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Бывают действия наудачу…
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И так они заканчиваются…
“Процесс планирования”
Кампании в идеальном мире
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=  этапы планирования кампании
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Всегда ли запланированный процесс движется таким образом? 
“Процесс планирования”

Кампании в реальном мире
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=  этапы планирования кампании
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=  этапы проведения реальной кампании
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Причины отличия реальной кампании от планируемой? 
Рынок, Продукты, Конкуренты, Экономические факторы, Регион, Навыки ... 
Что нам предлагает рынок:

· Записная книжка – не надежно
· MS Excel – ограниченно
· MS Outlook – сложно
· MS Project - слишком сложно
· Primavera - сложно и дорого
· Oracle Sales Suite- слишком дорого
и другие …
“MS Project” как средство планирования 

· 2-х мерное предоставления процессов (задачи, время) + ресурсы
· сложность использования
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“GATE” как средство планирования 

· 4-х мерное предоставления процессов (задачи, время, слои, потоки) + ресурсы/контакты
· наглядность процесса планирования
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Свойства процессов в “GATE” :


· Множественность представления свойств процесса
· Настройка свойств под реалии компании

Возможности “GATE” :
· Планирование задач любой сложности
· Наглядное представление кампаний 

· Многопользовательский режим
· Детальный контроль работы персонала
· Знание сотрудников становятся интеллектуальной собственностью предприятия

· Открытая архитектура – внешние модули для превращения GATE в CRM, SFA системы

· Возможности для анализа и отчетности

· Настраиваемый графический вид

Планирование задач
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Архитектура “GATE” :
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Интерфейс “GATE” :




· Настраиваемый интерфейс

· Локализация  

Взаимодействие с внешними системами

· MS Oulook – календарь, письма, контакты
· MS Word – отчеты, ссылки на документы

· MS Excel – отчеты, ссылки на книги

· 1С – данные для процессов

· Интернет – ссылки на страницы

Ограничения “GATE” :

· Длительность кампании не менее 3-х месяцев

· Требует наработки Best Practice (шаблонов кампаний) для эффективного планирования

· Не заменяет средства бюджетирования, складского учета и документооборота
· Базовая поставка не предоставляет средства анализа: CPM (Critical Path Method), PERT (Program Evaluation and Review Technique), CCM (Critical Chain Method)

Примеры использования “GATE” :

· RAVINIA (Германия)

· APRISO (USA)
· CANON (Германия)

Будущее “GATE” :

· Manager Web-view – средство планирования и контроля через Интернет

· PDA (Pocket PC) – планы с Вами всегда и везде

· Subscription – автоматическая доставка информации о культурных мероприятиях и событиях (выставки, концерты, расписания, пр.) в планируемую кампанию
Контакты:

	Разработчик: RAVINIA GmbH

Адрес:
 

Nobelstr. 3-5

41189 Moenchengladbach

Deutschland

info.gate@RAVINIA.com 


	Дистрибьютор в России: 

SARP integro

Адрес:


Крымский вал, 10

Москва




info@iSARP.com 

	
	Партнерская программа в России:

Низамов Шамиль

Shamil@isarp.com 


Сервисная поддержка “GATE” :

· Бесплатное обновление новыми версиями

· Консультация по вопросам функциональности и способов использования GATE

· Настройка конфигурации под нужды предприятия

Полезные ссылки:

· Планирование маркетинга. Голубков Е.П., академик Международной академии информатизации, д.э.н., профессор АНХ при правительстве РФ http://www.ippnou.ru/article.php?idarticle=000512 
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Необходимы


удобные средства для планирования реальных процессов








кампания





шаблоны





Редактор настроек





Руководители
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Субподрядчики





Сотрудники
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MS Outlook, MS Excel





Кампании Gate





“Gate для маркетинга”





“Gate для продаж”





GATE





Интерфейсы 





Продукты 





Результаты 





Ядро системы 





Интерфейсы 





Результаты 
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Редактор настроек
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Продукты 





Ядро системы 





Кампании:


 Контроль и координация процессов


 Использование предыдущего опыта


 Оценка результатов работы менеджеров
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